2. Wczesna ocena i przyjecie do porodu I I

Ramka 2.1 Dziesie¢ krokéw istotnych w czasie udzielania porady przez telefon

1. Potwierd# nazwisko i numer
dokumentacji

Uzasadnienie Do celéw identyfikacji oraz
po to, aby méc zwraca¢ si¢ do pacjentki po
imieniu w czasie rozmowy. Jezeli zaleca sig
przyjecie do szpitala, wazne jest réwniez,
aby pacjentka byla przywitana po imieniu,
kiedy przyjedzie.

2. Potwierdz adres

Uzasadnienie Do celéw identyfikacji.
Réwniez konieczne, jezeli trzeba wysta¢
karetke oraz do oceny odlegtosci rodzacej
od szpitala.

3. PotwierdZ okres ciazy i liczbe
wezesniejszych porodéw

Uzasadnienie Podstawowa informacja
umozliwiajaca odpowiednie ustosunkowa-
nie si¢ do dalszych informacji.

4. PrzeprowadZ wywiad dotyczacy ciazy
Uzasadnienie Konieczne do ustalenia, czy
istnieja przyczyny, dla ktorych przyjecie do
szpitala powinno by¢ natychmiastowe.

5. Przeprowadz wywiad medyczny
Uzasadnienie Konieczne do ustalenia, czy
istnieja przyczyny, dla ktérych przyjecie do
szpitala powinno by¢ natychmiastowe.

6. Dowiedz sig, jaki jest powéd
telefonowania

Uzasadnienie Ocena rodzaju przekazywa-
nych probleméw

7. Ustal, jakie strategie wspétpracy
trenowano

Uzasadnienie W celu zaproponowania
innych strategii.

8. Wskaz dostepne opcje

Uzasadnienie Umozliwienie kobiecie
podjecie decyzji, ktéra najlepiej odpowiada
jej obecnym potrzebom.

9a. Jezeli rodzaca zdecyduje si¢ pozostaé
w domu, poinformuj ja, kiedy powinna
ponownie zadzwonié

Uzasadnienie Aby ustali¢ czytelne kryteria,
kiedy przyjecie do szpitala jest zalecane, oraz
aby zapewni¢ rodzacej komfort dzwonienia
w kazdej chwili, gdy poczuje taka potrzebe.
9b. Jezeli rodzaca zdecyduje si¢ przyje-
chaé do szpitala upewnij sie, czy potrze-
buje transportu, oraz przypomnij, aby
przywiozla ze soba ksiazeczke ciazowa
Uzasadnienie Aby ustali¢, czy istnieje ko-
nieczno§¢ wystania karetki, aby upewnic¢ sig,
ze rodzaca bedzie miala wszystkie potrzebne
dokumenty ciazy.

10. Udokumentuj rozmowe wedlug
zasad obowiazujacych w szpitalu

Uzasadnienie Notatki dotyczace wydanej
porady moga zosta¢ wykorzystane w na-
stepnych rozmowach. Moga takze stanowi¢
uzyteczng informacje podczas kontroli

i w celu poinformowania kolejnych stuzb
potozniczych.

o$rodkowych badan ocenia si¢ na 0,3%
(Appleton i wsp. 2000).

Krok 5: PrzeprowadZ wywiad
medyczny

Istotne jest uzyskanie informacji, czy ro-
dzaca choruje na jakies choroby wyma-

gajace Scistego monitorowania podczas
porodu, np. na cukrzyce, nadcisnienie
tetnicze lub infekeje.

Krok 6: Dowiedz sie, jaki jest
powdd telefonowania
Kobieta poszukuje pomocy u poloznej
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